
承德市红十字会

2019 年困难群众救助经费项目绩效评估报告

市财政局：

根据承财绩【2019】7号中按照批复的绩效目标及绩效管理相关

内容，对财政批复项目加强跟踪管理，及时采集相关数据，跟踪项目

执行进度，完善项目资金财务管理制度，努力提高财政资金使用效益

和效率，确保各项绩效目标和绩效指标的按期完成。2019 年度，承

德市财政局批复承德市红十字会困难群众救助经费 50万元。

我会本着客观、公正、公平的原则，对 2019 年 1-6 月困难群众

救助经费项目进行了绩效考核并形成报告，具体如下：

一、 项目基本情况：

承德市红十字会是一个国际组织，是从事人道主义工作的社会

救助团体，是党和政府在人道领域联系群众的桥梁和纽带。市

红十字会从 2004 年 10 月由市卫生局代管改为市政府领导联

系，由财政全额预算管理。

2019 年初预算“困难群众救助经费”项目经费 50万元，用

于全年全市大病特困家庭人道救助和购买米、面、油博爱箱，

用于 2020 年元旦、春节开展博爱送万家活动。

二、绩效评价工作情况

（一）绩效评价目的

本次考评内容主要包括：项目投入、项目过程、项目产出、

项目效果四个方面。



通过上述四个方面的考评，以完善专项资金管理及考核机

制，进一步规范财政预算支出管理，加强专项资金的监管，充

分发挥项目的效益。

（二）绩效评价依据

本次评价主要依据：承财绩【2019】7号关于印发《承德

市市级部门预算绩效运行监控工作规程》的通知、承财绩

【2019】9号关于《承德市市级部门预算绩效管理办法》的通

知等相关资料。

（三）绩效评价工作过程

1.评价小组的成立

本次考评由我所相关人员组成绩效考评小组。

2.评价指标

评价指标分项目投入、项目过程、项目产出、项目效果四个方

面。考评总分 100 分。

3.评价方法

考评小组以项目单位提供的有关资料为依据，运用财务审核、

资料审阅、现场查勘询问等相关方法，依照评价指标进行考评，

测量出考评结果，考评结果分为四个等级。

三、绩效评价指标分析情况

（一）项目投入情况

1、项目立项

文库贵阳市红十字会人道救助经费项目，是根据《贵阳市



财政局关于 2017 年度部门预算项目支出绩效目标的批复》（筑

财绩[2017]2号）中“按照批复的绩效目标及绩效管理相关内容，

加强跟踪管理，及时采集相关数据，跟踪项目执行进度，完善

项目资金财务管理制度，努力提高财政资金使用效益和效率，

确保各项绩效目标和各项绩效指标按期完成”的精神，结合贵

阳市红十字会“三定”方案制定的工作任务、省红十字会年度绩

效目标任务和市政府工作目标任务，制定贵阳市红十字会

2017 年年度项目目标工作任务。在年初编制部门预算时，按

年度工作任务安排“人道救助经费”项目

二、绩效评价工作情况

（一）绩效评价目的

本次考评内容主要包括：项目投入、项目过程、项目产出、

项目效果四个方面。

通过上述四个方面的考评，以完善专项资金管理及考核机

制，进一步规范财政预算支出管理，加强专项资金的监管，充

分发挥项目的效益。

（二）绩效评价依据

本次评价主要依据：财政部《财政支出绩效评价管理暂行

办法》（财预[2011]285 号）、贵州省人民政府《转发省财政厅

贵州财政支出绩效评价管理办法（暂行）的通知》（黔府发办

[2009]150 号）和贵阳市财政局《贵阳市财政预算绩效管理暂

行办法》（筑财[2013]41 号）、《贵阳市财政局关于开展 2018



年度部门整体及项目支出绩效评价试点工作的通知》（筑财绩

[2018]4 号）以及被考评单位提供的相关资料。

（三）绩效评价工作过程
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1.评价小组的成立

本次考评由我所相关人员组成绩效考评小组。 2.

评价指标

评价指标分项目投入、项目过程、项目产出、项目效

果四个方面。考评总分 100分。 3.评价方法

考评小组以项目单位提供的有关资料为依据，运用财务审

核、资料审阅、现场查勘询问等相关方法，依照评价指标进行

考评，测量出考评结果，考评结果分为四个等级。



三、绩效评价指标分析情况

（一）项目投入情况

1、项目立项

文库贵阳市红十字会人道救助经费项目，是根据《贵阳市

财政局关于 2017 年度部门预算项目支出绩效目标的批复》（筑

财绩[2017]2号）中“按照批复的绩效目标及绩效管理相关内容，

加强跟踪管理，及时采集相关数据，跟踪项目执行进度，完善

项目资金财务管理制度，努力提高财政资金使用效益和效率，

确保各项绩效目标和各项绩效指标按期完成”的精神，结合贵

阳市红十字会“三定”方案制定的工作任务、省红十字会年度绩

效目标任务和市政府工作目标任务，制定贵阳市红十字会

2017 年年度项目目标工作任务。在年初编制部门预算时，按

年度工作任务安排“人道救助经费”项目。

预算经费 16万元。贵阳市红十字会未将项目绩效目标细

化分解为具体的绩效指标，无法反映和考核项目绩效目标的明

细化情况。

2、资金落实

2017 年度，贵阳市红十字会人道救助经费项目部门预算

资金为 16万元，实际到位资金 16万元，资金到位率为 100%

（二）项目过程情况

1.业务管理

为规范项目实施、资金使用、绩效评价等工作，贵阳市



红十字会制定了《募集资金及使用管理制度》、《贵阳市红十字

会募捐箱管理规定》等的规章制度，规范了项目实施的各个环

节，保证项目顺利实施。贵阳市红十字会人道救助经费项目严

格执行严格遵守相关法律法规和业务管理规定；该项目实际支

出 16万元。项目支出资料齐全并及时归档；贵阳市红十字会

于 2018 年 8月对项目支出绩效做了自评。

2.资金管理

贵阳市红十字会先后制定并实施了《贵阳市红十字会财务

管理制度》、《收入管理制度》、《经费开支管理制度》、公务卡

管理办法》、《贵阳市红十字会固定资产管理制度》、《贵阳市红

十字会现金管理制度》、《贵阳市红十字会公务接待管理制度》、

《会计人员工作职责》、《出纳工作职责》等的规章制度等一系

列财务制度，这些规章制度对于更加合理、有效、规范使用项

目专项资金、完善专项资金管理流程，确保财政性资金的安全

合理使用，提高资金使用效率等方面提供了基础保障和执行依

据。

项目资金的使用严格按照贵阳市市级财政专项资金管理

的相关要求和贵阳市红十字会制定的一系列资金管理制度执

行，符合国家财经法规和财务管理制度的规定，资金拨付有完

整的审批程序和手续，不存在截留、挤占、挪用等情况。贵阳

市红十字会于 2017 年 12 月份前拨付全部预算资金 16万元，

使得应利用项目经费实施的各项工作能够顺利完成。



（三）项目产出情况

贵阳市红十字会 2017 年支付“人道救助经费”16 万元，主

要用于购置大米 1290 袋（30 斤/袋）、食用油 1290 瓶（5升/

瓶），对因病因灾困难人员、弱势困难群众、艾滋病人、遗体

器官捐献者贫困人员等进行人道救助，受益人数达 5000 人。

完成及时率及实际完成率均为 100%。

（四）项目效益情况 1、社会效益

通过贵阳市红十字会积极开展项目实施，体现了红十字是

党和政府在人道领域联系群众的桥梁和纽带作用, 认真贯彻

落实市委、市政府重大决策部署，围绕中心，服务大局，认真

履行《红十字会法》赋予的职责，在开展“三救”、“三献”和社区

红十字工作、学校红十字工作及志愿服务工作等社会服务工作

中，充分发挥了积极作用。

2、救助覆盖人群及范围

提供了基础保障和执行依据。

项目资金的使用严格按照贵阳市市级财政专项资金管理

的相关要求和贵阳市红十字会制定的一系列资金管理制度执

行，符合国家财经法规和财务管理制度的规定，资金拨付有完

整的审批程序和手续，不存在截留、挤占、挪用等情况。贵阳

市红十字会于 2017 年 12 月份前拨付全部预算资金 16万元，

使得应利用项目经费实施的各项工作能够顺利完成。

（三）项目产出情况



贵阳市红十字会 2017 年支付“人道救助经费”16 万元，主

要用于购置大米 1290 袋（30 斤/袋）、食用油 1290 瓶（5升/

瓶），对因病因灾困难人员、弱势困难群众、艾滋病人、遗体

器官捐献者贫困人员等进行人道救助，受益人数达 5000 人。

完成及时率及实际完成率均为 100%。

（四）项目效益情况 1、社会效益

通过贵阳市红十字会积极开展项目实施，体现了红十字是

党和政府在人道领域联系群众的桥梁和纽带作用, 认真贯彻

落实市委、市政府重大决策部署，围绕中心，服务大局，认真

履行《红十字会法》赋予的职责，在开展“三救”、“三献”和社区

红十字工作、学校红十字工作及志愿服务工作等社会服务工作

中，充分发挥了积极作用。

2、救助覆盖人群及范围

贵阳市红十字会利用“人道救助经费”，对因病因灾困难人

员、弱势困难群众、艾滋病人、遗体器官捐献者贫困人员等进

行人道救助，充分发挥了红十字会在对易受损人群进行救助，

为困难群众提供服务的工作职能，本次“人道救助经费”所购物

资惠及了贵阳市各区县地区的部分特殊群众，经费上的局限，

使得无法对全部的特殊群众进行救助。

3、支出类别的选择及实用性

人道救助工作是红十字会面向困难群体开展的一项常规

工作，重点应关注人的生命和健康，以弱势群体为主要工作对



象，可通过募集资金和物资，开展健康促进、大病救助、博爱

援建、扶贫帮困、捐资助学等经常性的人道救助工作。2017

年贵阳市红十字会利用“人道救助经费”，购置大米、食用油，

对因病因灾困难人员、弱势困难群众、艾滋病人、遗体器官捐

献者贫困人员等进行人道救助，受益人数达 5000 人，惠及面

广，虽然能够解决困难群众一时之需，但不能从根本上解决其

实际困难，应深入了解困难群众所需，才能更好的将“人道救

助经费”利用起来。

4、社会公众或服务对象满意度

采用随机抽样调查的方法，对获得人道救助经费的特殊人

群以电话询问的方式进行了调查，调查内容主要围绕是否实际

收到相关救助物资进行调查，共计对 46户家庭进行了电话询

问，并核实了红十字的物资发放清单，被调查户均已收到了救

助物资。

四、综合评价情况及评价结论

（一）项目投入情况

规范建立了一系列管理实施办法及操作规程，在项目申报

及决策方面严格按相关规定执行。具体扣分情况如下：

投入-项目立项-绩效目标明确性”指标分值３分，评价得

分２分，扣１分。贵阳市红十字会未将项目绩效目标细化分解

为具体的绩效指标。

（二）项目过程情况



项目档案管理规范，相关管理制度健全，资金专款专用，

未出现截留、挪用等违纪违规使用情况，确保了资金安全。项

目产出情况

2017 年项目预算工作计划已全部完成，开始发挥效益。

（三）项目效益情况

通过贵阳市红十字会积极开展人道救助，对因病因灾困难

人员、弱势困难群众、艾滋病人、遗体器官捐献者贫困救助等

进行人道救助，受益人数达 5000 人，由于经费上的局限，使

得无法对全部的特殊群众进行救助，且支出项目的选择无法解

决困难群众的实际困难。具体扣分情况如下：

“效益”项目评价指标分值 40分，评价得分３4分，扣 6

分。其中社会效益，扣 1分，救助覆盖人群及范围，扣 2分，

支出类别的选择及实用性，扣 3分。

五、存在问题及建议、对策

1、贵阳市红十字会未将项目绩效目标细化分解为具体的

绩效指标。建议在今后将要发生的项目支出分解为具体的支出

内容，对应具体的绩效目标，形成具体的绩效指标，以便对支

出进行更高效的管理，提高项目支出的利用率，成就更好的项

目效果。

2、贵阳市红十字会未直接对社会公众或服务对象满意度

进行调查。因本项目为经常性项目，每年均会在预算中安排，

建议贵阳市红十字会在每年年底将项目执行的情况向相关对



象进行满意度调查，从中找出项目执行过程中的不足，才能提

高项目执行的效率。

六、指标建立及调整情况

本项目经费主要用于购置大米、食用油，对因病因灾困难

人员、弱势困难群众、艾滋病人、遗体器官捐献者贫困救助等

进行人道救助。本次评价对以下指标项目进行了调整：

（1）本项目不存在对项目完成质量进行验收的情况，因

此在指标体系中将“项目产出-验收合格率”项删除，将此项目应

得的 4分分别加在“项目产出”的其他三项指标中。

（2）本项目不存在经济效益、生态效益及可持续影响，

因此在指标体系中将“项目效益-经济效益、生态效益、可持续

影响”项删除，此两项应得的 16分分别加在“项目效益”的其他

三项指标中。

（3）本次绩效评价为该项目建立 2个个性指标，为救

助覆盖人群及范围及支出类别的选择及实用性，设计该指

标的目的在于了解经费支出后是否真正惠及困难群众，切实解

决困难群众的根本问题。

结论：综上所述，本次考评分数为 93分。

七、其他需说明的问题

本次考评各项资料的真实性与完整性由提供单位贵阳市

红十字会负责，考评工作的责任是保证本次考评工作全过程各

环节的严肃、认真、周密、细致与公平，并依据掌握的相关资



料信息，合理运用综合分析、判断、计算、现场抽查、咨询的

方法，逐一合理确认，并得出客观公正的考评结论。
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助覆盖人群及范围及支出类别的选择及实用性，设计该指

标的目的在于了解经费支出后是否真正惠及困难群众，切实解

决困难群众的根本问题。
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预算经费 16万元。贵阳市红十字会未将项目绩效目标细

化分解为具体的绩效指标，无法反映和考核项目绩效目标的明

细化情况。

2、资金落实

2017 年度，贵阳市红十字会人道救助经费项目部门

预算资金为 16万元，实际到位资金 16万元，资金到位率为

100%

（二）项目过程情况 1.业务管理

为规范项目实施、资金使用、绩效评价等工作，贵阳市

红十字会制定了《募集资金及使用管理制度》、《贵阳市红十字

会募捐箱管理规定》等的规章制度，规范了项目实施的各个环

节，保证项目顺利实施。贵阳市红十字会人道救助经费项目严



格执行严格遵守相关法律法规和业务管理规定；该项目实际支

出 16万元。项目支出资料齐全并及时归档；贵阳市红十字会

于 2018 年 8月对项目支出绩效做了自评。

2.资金管理

贵阳市红十字会先后制定并实施了《贵阳市红十字会财务

管理制度》、《收入管理制度》、《经费开支管理制度》、公务卡

管理办法》、《贵阳市红十字会固定资产管理制度》、《贵阳市红

十字会现金管理制度》、《贵阳市红十字会公务接待管理制度》、

《会计人员工作职责》、《出纳工作职责》等的规章制度等一系

列财务制度，这些规章制度对于更加合理、有效、规范使用项

目专项资金、完善专项资金管理流程，确保财政性资金的安全

合理使用，提高资金使用效率等方面








